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Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики     
та комунальних послуг (далі – НКРЕКП), розглянула лист Полтавської обласної ради 
від 01.05.2025 № 01-19/1055, надісланий листом Секретаріату Кабінету Міністрів 
України від 08.05.2025 № 11361/0/2-25, щодо тарифів на централізоване 
водопостачання та централізоване водовідведення (далі – ЦВВ), встановлених 
КОМУНАЛЬНОМУ ПІДПРИЄМСТВУ ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ РАДИ 
«ПОЛТАВАВОДОКАНАЛ» (далі – Підприємство), та в межах компетенції повідомляє.

Відповідно до законів України «Про Національну комісію, що здійснює державне 
регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» та «Про державне 
регулювання у сфері комунальних послуг» НКРЕКП, зокрема, здійснює встановлення 
тарифів на ЦВВ суб’єктам господарювання у сфері ЦВВ, регулювання (ліцензування) 
діяльності яких належить до повноважень НКРЕКП (далі – ліцензіати).

При цьому, виходячи з положень статті 3 Закону України «Про житлово-
комунальні послуги», статті 32 Закону України «Про питну воду та питне 
водопостачання», статті 6 Закону України «Про водовідведення та очищення стічних 
вод» та статті 10 Закону України «Про державне регулювання у сфері комунальних 
послуг», тарифи на ЦВВ повинні повністю відшкодовувати експлуатаційні витрати та 
забезпечувати надійну роботу об’єктів ЦВВ.

Разом з тим, частиною першою статті 3 Закону України «Про Національну 
комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 
послуг» встановлено, що Регулятор здійснює державне регулювання з метою 
досягнення балансу інтересів споживачів, суб’єктів господарювання, що 
провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, і держави, 
забезпечення енергетичної безпеки, європейської інтеграції ринків електричної енергії 
та природного газу України.

Також одним з принципів державної політики у сфері житлово-комунальних 
послуг, визначених частиною першою статті 3 Закону України «Про житлово-
комунальні послуги», є регулювання тарифів на комунальні послуги з 
урахуванням досягнутого рівня соціально-економічного розвитку.
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Так, збройна агресія Російської Федерації проти України змусила мільйони 
українців шукати прихисток у більш безпечних місцях, у тому числі за кордоном, а 
також призвела до припинення/закриття бізнесу, зростання безробіття та зниження 
платоспроможності населення.

Пунктом 1 постанови Кабінету Міністрів України від 29.04.2022 № 502 «Деякі 
питання регулювання діяльності у сфері комунальних послуг у зв’язку із введенням в 
Україні воєнного стану» (далі – постанова КМУ № 502) рекомендовано органам, 
уповноваженим встановлювати тарифи, не підвищувати протягом дії воєнного стану в 
Україні, але не раніше завершення поточного опалювального періоду, тарифи, зокрема, 
на послуги з ЦВВ для населення та застосовувати їх до споживача (населення) на рівні 
тарифів, що застосовувалися станом на 24.02.2022.

З урахуванням зазначеного, пунктом 1 постанови НКРЕКП від 28.05.2024 № 1013 
Підприємству були встановлені економічно обґрунтовані тарифи на ЦВВ на 2024 рік.

В подальшому, пунктом 1 постанови НКРЕКП від 24.12.2024 № 2308 
Підприємству були встановлені економічно обґрунтовані тарифи на ЦВВ на 2025 рік.

Разом з тим, під час встановлення Підприємству тарифів на ЦВВ на 2024 та 2025 
роки НКРЕКП враховано постанову КМУ № 502 щодо непідвищення протягом дії 
воєнного стану в Україні тарифів на ЦВВ для населення та застосування їх до 
споживача (населення) на рівні тарифів, що застосовувалися станом на 24.02.2022.

З огляду на викладене, при встановленні Підприємству тарифів на ЦВВ НКРЕКП 
діяла відповідно до положень чинного законодавства.

Поряд з цим інформуємо, що стосовно фінансової збалансованості діяльності 
ліцензіатів у зв’язку з неможливістю застосування під час дії воєнного стану до 
населення економічно обґрунтованих тарифів на ЦВВ НКРЕКП надавала свої 
пропозиції Кабінету Міністрів України, Міністерству фінансів України та Міністерству 
розвитку громад та територій України. 

Водночас необхідно зауважити, що на сьогодні законодавством передбачена 
можливість надання ліцензіатам часткової фінансової допомоги з місцевих бюджетів 
(крім міст Києва та Севастополя), що визначено статтею 42 Закону України «Про 
Державний бюджет України на 2024 рік» та статтею 49 Закону України «Про 
Державний бюджет України на 2025 рік». При цьому слід врахувати, що ліцензіати, які 
належать до комунальної форми власності, не обмежені в отриманні з місцевих 
бюджетів додаткової фінансової допомоги, не передбаченої законами про Державний 
бюджет України на 2024 і 2025 роки, що може надаватися за відповідними рішеннями 
органів місцевого самоврядування, прийнятими відповідно до Закону України «Про 
місцеве самоврядування в Україні».
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